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   رويكردها و دستاوردها، برندينگ و تصويرسازي ملي روسيهطرح
  *زادهاكبر ولي

   تهراناي، دانشگاهاستاديار گروه مطالعات منطقه
 )14/01/1396:  تاريخ تصويب- 22/09/1395: تاريخ دريافت(

  چكيده
المللـي آن كـشور شـكل         هـاي داخلـي و بـين        ها و اقدام    ريزي  ها، برنامه   تصوير هر كشوري بنابر سياست    

اي و    المللي امروزه از اصول اساسي كشورداري جديد و مبناي نفوذ منطقـه             مديريت تصوير بين  . گيرد  مي
المللـي   هاي ارزشي، هويتي و فرهنگي كشور مورد نظر را بين ها و ايده    ها است و اولويت     ي ملت الملل  بين

روسيه بـا تـاريخ و هـويتي        . دهد   شنيداري آن را در بين مردم ديگر، افزايش مي         -و ارزش ديداري  كرده  
 تـصوير و    پرسش اين نوشتار اين است كـه      . چند هزار ساله مورد خوبي براي مطالعه در اين زمينه است          

اي   ويژه در غـرب و محـيط منطقـه          برندينگ ملي روسيه در دنيا چيست و جهت آن در همة نقاط دنيا به             
  چگونه است؟ اين نوشتار بـا تـشريح مفهـوم برنـدينگ و تـصويرسازي ملـي، تـصوير و برنـد روسـيه                        

   كـه  فرضـية اصـلي ايـن نوشـتار ايـن اسـت           . كنـد   را در دنياي امروز بـا تأكيـد بـر غـرب بررسـي مـي               
هاي ميلياردي ساخت برندينگ، تصوير اين        هاي روسيه و طرح     المللي مقام   هاي بين   پردازي  جدا از عبارت  

المللي تصويري منفي است كه بخشي از آن بـر مبنـاي كمپـين تبليغـاتي      كشور در محيط پيراموني و بين   
مداران و نخبگان روسي     اي در غرب و بخشي ديگر بر مبناي دلايل تاريخي و رفتار سياست              شديد رسانه 

  . است

  ها كليدواژه
  .المللتصويرسازي، روسيه، نظام بين ،پوتينادراك، برندينگ، 

                                                 
* E-mail: akbarvalizadeh@ut.ac.ir 
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  مقدمه
شـان در بـين    دوران منتهي به امروز، پايان عصر تصاوير سياه و سفيد از كشورها و هويت ملـي           

 ـ      . شهروندان خود و مردم خارج از مرزهايشان است        ا منفـي و    سياه و سفيد ديدن هر كشوري ي
هاي جديد    هاي كشور مورد نظر و شهروندانش و شيوه         اقدام  مثبت ديدن آن، بيش از هر چيز به         

در تـاريخ   . عنصر اساسي اين فراينـد تـاريخ اسـت        . تصويرسازي و برندسازي ملي ارتباط دارد     
هاي  ها و تصاوير، نسل اقدام اين . ها و تصاوير مثبت و منفي بسيار است اقدام جديد هر كشوري    

دهد و به ساخت هويتي چندگانه و متكثر منجـر خواهـد              بعدي هر ملتي را تحت تأثير قرار مي       
ها   هاي تاريخي، مناسبات تصويرسازي و برند كشور مورد نظر را تا دهه             اقدام  همچنين اين   . شد

شـده بـراي      كند و تغيير اين برند و تـصوير سـاخته           بعد در بين مردم كشورهاي ديگر تثبيت مي       
  .ت مورد نظر كار سختي استمل

سـرويس روابـط عمـومي       ، گـزارش داد كـه كـرملين       1، روزنامة تايمز مـالي    2006 مه   1در  
 83عنوان عـضو گـروه        كرده است تا تصوير روسيه را در همة نقاط دنيا به             را بازسازي    2كيتچوم

، 4كهـايي ماننـد كـدا    بر همين اساس، فدراسيون روسيه بخش زيـادي از شـركت   . بهبود بخشد 
دهي برندينگ ملي روسيه بر مبنايي        ريزي و شكل     را فراخواند تا براي طرح     5ام  ب  فدايكس و آي  

 :Saunders, 2016(كـار شـوند    محور، در دوران پس از فروپاشي اتحاد شوروي دست به صلح

يشتر كارشناسان و پژوهشگران در آن زمان اعلام كردند كه كمـي بـراي سـاخت طـرح             ب). 213
پير، دير شده است و در اصل مسكو بايد بـه بازسـازي    ازسازي تصوير ملي خرس برندينگ و ب  

ها اين بود كه مسكو به ايـن راحتـي    نظر آن.  آن روي بياورد   6سازي  برند و تصوير ملي و دوباره     
سازي برندينگ ملي وارد شـود و پـيش از آن    تواند به بازار جهاني و طرح ساخت و دوباره  نمي

اقتصاد ورشكستة اتحـاد شـوروي اينـك        . هاي راهبردي بگيرد    زمينه تصميم كرملين بايد در اين     
هاي فراوان بـه تـلاش خـود ادامـه داده اسـت و هنـوز بـه تغييرهـاي                      نيز با بست و شكستگي    

ها ديگر اهميت دوران عظمت اتحاد شوروي را در   امروزه روس . زيرساختي زيادي احتياج دارد   
دلايل مختلف مانند داشتن حق وتو، داشـتن          راوان هنوز به  هاي ف   دنيا ندارند؛ اما با وجود ضعف     

بـرده از دوران اتحـاد شـوروي و موقعيـت و              هـاي نظـامي بـه ارث        اي و توانمندي    سلاح هسته 
ها سبب شده است تا حتي در صـورت           اين برتري . گسترش جغرافيايي براي ديگران مهم است     

ل آن از جمله سياست، اقتصاد و فرهنـگ،         المللي، تمام مسائ    نبودن اين كشور در محيط بين       فعال
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پرداز معتبر حـوزة برنـدينگ بـه ايـن مـسئله       ، نظريه1سيمون آنهولت. براي دنيا بسيار مهم باشد  
كند كه همه در مورد روسـيه نظـر دارنـد و بـراي ايـن كـشور برنـدي قائـل هـستند                          اشاره مي 

)Anholt, 2007: 186 (كنـد   ي نيز به آن اشـاره مـي  هاي بعد نكتة اصلي اين جمله كه در نوشته
زاي كمونيسم، نابودي هويت ملـي و برنـد           ترين تأثيرهاي خسارت    اين است كه، يكي از بزرگ     

  ملي كشورهايي بود كه همراه يا بخشي از كمونيسم اتحاد شوروي بودند كه روسيه از جملة آن                
افرت مـردم بـه     ها و جلوگيري از مـس       محصولات ملي آن  اين مسئله از راه توقف      . كشورها بود 

شكل مؤثري برند اروپاي قديمي و متمايز را حذف كـرد               بهاتحاد شوروي   . خارج از كشور بود   
)Saunders, 2016: 214.(  

المللي به اين نكته پي خواهيم برد كه در اصل،  اي و بين امروزه نيز با نگاهي به محيط منطقه
ا از اتحـاد شـوروي بـه ارث بـرده           اي خود ر    روسية امروز بخش مهمي از تصاوير ملي و منطقه        

الملل، روسية امروز هنوز تا حـدودي تـصوير           اي به حوزة بين      رسانه –با نگاهي تاريخي    . است
اين نوشتار بر مبناي مباحث برندينگ و تصويرسازي ملـي،          . تيره و تار خود را نگه داشته است       

كند كه تصوير روسـيه       مي پردازد و بيان    به تشريح تصوير و برند ملي روسيه در جهان غرب مي          
و غـرب   ) دلايـل تـاريخي و سياسـي        بـه (در خاورميانه و در بين افكار عمـومي جامعـة مـدني             

تصويري منفـي بـوده     ) اي و مسئلة اوكراين و شبه جزيرة كريمه         دلايل تاريخي، كمپين رسانه     به(
اي كه در غـرب        گونه  به. گردد   جامعه بر مي   -تنها تفاوت اين تصوير منفي به حوزة دولت       . است

هـا و     ها گره خورده است و دولـت        هاي غربي و سياست خارجي آن       اين مسئله با هويت دولت    
گذار تـرويج و گـسترش برنـدينگ و تـصويرسازي منفـي روسـيه                 گذاري، پايه   ساختار سياست 

اند، در حالي كه در خاورميانه كمتر در حوزة دولتي و بيشتر در سطح افكار عمومي جامعه                   بوده
ايـن  . دار و عميق، برندينگ ملي روسيه و هويـت روسـي منفـي اسـت                ر مبناي نفرتي ريشه   و ب 

سـمت پيونـدهاي راهبـردي بـين          تصوير و برند منفي حتي با ايجاد روابط خوب و حركت بـه            
  .هاي منطقه و روسيه نيز همچنان باقي مانده است دولت

  سازي مفهومي متناسب: برندينگ و تصويرسازي ملي
هاي ديداري و شنيداري همراه با        تصورها و ادراك  .  دنياي تصاوير و تصورها است     دنياي امروز 

افزون بر اين، امروزه جهان به يك بازار . همراه دارند هاي زيادي را براي مخاطبان به     ها حرف   آن
شدن بدان معني اسـت كـه هـر كـشور، شـهر و            پيشرفت سريع جهاني  . بزرگ تبديل شده است   

كـار، اوقـات فراغـت،        و   خود از بازار در زمينـة مـصرف جهـاني، كـسب            منطقه بايد براي سهم   
 -المللـي و ورزشـي، رويـدادهاي تجـاري           توريست، كارآفريني، دانشجويان، رويـدادهاي بـين      

                                                 

1. Simon Anholt 
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المللي،   هاي بين   با ديگر نقاط دنيا رقابت كند و در اين زمينه توجه و احترام رسانه             ... فرهنگي و   
ايـدة  ). Anholt, 2007: 36(ختلف دنيا را به خـود جلـب كنـد    هاي ديگر و مردم نقاط م دولت

، 1996وسيلة سيمون آنهولت، پژوهشگر مشهور اين حـوزه در سـال              بار به   برندينگ ملي، اولين  
تـوان    هاي اخير گسترش پيدا كرده و در حال حاضر مي           مفهوم برندينگ ملي در سال    . ابداع شد 
 ـ عنوان يك نظرية پيچيدة برچسب آن را به  گيـري   ي اسـتفاده كـرد كـه در عمـل بـراي انـدازه      زن
 و ريتـصو  مـروزه ا. شـود   كننـدگان در سراسـر دنيـا اسـتفاده مـي            ها و تنظيمات مـصرف      نگرش
 هـاي  هـدف  ازي ك يد،نيخوشا برچسبي  كل صورت  به و تيذهن آن، متضمني  ضمني  ها دلالت
ي معنا به كهي  ابيارباز در نگيبرند  مفهوم .استي  ا حرفه ا ي و شخص سازمان،ملت،   هري  اساس
 اسـت،  برنـد آن   وسـيلة   بهي  ديتول محصول شدن شناخته و كالا ك ي به خوردن برچسبي  عموم

 ـبازار درپـي آن   و و سياسـت فرهنگـي       ياس ـيس علـوم ة  چرخ ـ واردي  معان نيهم براساس ي ابي
1برنـد  مفهوم بابرندينگ ملي ابتدا  با رابطه دري حيتوض هرگونه .است شدهي انتخابات -ياسيس

 

  . شود يم غازآ
هاي بازاريابي و تبليغات، امانت گرفته شده است و تعريـف             مفاهيم برند و برندينگ از واژه     

كـار بـه صـنعت و         و  دقيقي در ارتباط با اين مفـاهيم وجـود نـدارد و از هـر صـنعت و كـسب                   
آنهولـت  ). Anholt, 2003: 4( كنـد  وكـار ديگـر ايـن واژه، معـاني متفـاوتي را پيـدا مـي        كسب
برند عبارت است از نام تجـاري يـك         . گيرد  هاي خاصي را براي اين مفاهيم در نظر مي          تعريف

محصول، سرويس و يا سازماني كه در ارتباط و تركيب با نام، هويت و يا اعتبار آن محصول در 
 ـخر از حاصـل  سـود  به تنها» ديتول«ي  مركز ةهست كهي  درحال ،رو نيا  از .شود  نظر گرفته مي    دي

 و احـساسات  مانندي  ديتول محصول تر نرمي  ها جنبه شامل برند، اي ي تجار نام ند،ك يم دايپ ربط
  ).917: 1394بيداالله خاني و حسيني،     (كند يم اشاره محصول از استفاده در شده تجربهي اجتماعي معان

                                                 

 به معاني )Brand(  برند،ازرگانيب  بازاريابي وهاي ابكت شناسي در هاي تخصصي واژه با توجه به فرهنگ. 1
براي سادگي كار، كارآمدي و جلوگيري از . معني شده است... و مارك، نام تجاري، برچسب مانندمختلفي 

 كلي برند و صورت به. كنيم استفاده مي) Branding( از مفهوم برند و برندينگ نوشتار ما در اين ،پيچيدگي بحث
به همين دليل جدا . يند مطرح استاعنوان يك فر باشد، بهداشته صي مختلف برندينگ پيش از اينكه معاني اختصا

 فرهنگستان زبان  و مختلف علوم بازرگاني و اجتماعي در رابطه با اين واژههاي ابشناسي كت هگزيني و واژ از واژه
هاي   واژهشترزيرا بي. بيني نكرده است و ادب فارسي هنوز، جايگزيني را براي اين كلمه در زبان فارسي پيش

براي . كند ميها و مفاهيم ديگر اختلاف مفهومي ايجاد  برگزيده در علوم مختلف با توجه به معاني مترادف با واژه
 لوگو و ، به همين سان. كلي متفاوت از برند استشكل شود و به عنوان نشان استفاده مي  مارك در فارسي بهنمونه،

  . يند برندينگ دارندا و فرنام تجاري هر يك معاني متفاوت از برند



  225  طرح برندينگ و تصويرسازي ملي روسيه، رويكردها و دستاوردها
  

هـاي   ريزي و برقـراري ارتبـاط بـين يـك نـام و هويـت       اما برندينگ، فرايند طراحي، برنامه  
شدن يا مـديريت شـهرت آن در سـطوح مختلـف اسـتفاده                ت و باهدف ساخته   گوناگون آن اس  

 از علوم بازاريابي است،  از آنجا كه مفاهيم تصوير و برند برگرفته .)Anholt, 2007: 4(شود  مي
كنـد كـه در اصـل فهـم سـنتي از برنـد در        آنهولت توجه پژوهشگران را به اين نكته جلب مـي     

ها و شهرت كشورها بسيار متفـاوت         شدن آن بر ملت      رابطه با واقع   بازاريابي با استفاده از آن در     
كند كه هر چند فرايندهاي ايجاد شهرت، برنـد و تـصوير ملـي بـراي يـك           وي تأكيد مي  . است

ها است، اما فراينـدهاي       كشور، ملت و مكان تا حدودي شبيه ايجاد برند و شهرت براي شركت            
 .)Anholt, 2010: 8(تر نيز هست   تصادفيتر و گاهي ها بسيار پيچيده منتهي به ملت

هـايي را در زمينـة برنـد نـام            هـا و روش     پرداز حوزة برندينگ ويژگي     ، ديگر نظريه  1فايركلو
هـا براسـاس اصـول        ايـن روش  . كننـد   ها و هم كشورها از آن استفاده مـي          برد كه هم شركت     مي

دهنـدة نقـاط قـوت،        بايـد بازتـاب   برنـد   : اين اصول كلي و ساده عبارتند از      . اند  اي بنا شده    ساده
هايش گسترش    هايش را براي مشتري     برند بايد ايده  . هاي كشور يا شركت باشد      تعهدها و ارزش  

 ,Fairclough(هاي شما بايد هميشه با برندينگ ارتباط داشته باشـد   ارتباط رفتار و ارزش. دهد

2006: 18-19(.  
هويـت برنـد    . 1: كـه عبارتنـد از    كنـد     آنهولت به چهار حوزة اصـلي برنـدينگ اشـاره مـي           

تـصوير برنـد    .2؛  ..)هاي كلامي برند مانند شعار، آرم و        هاي ديداري و شنيداري، ويژگي      ويژگي(
اعتبار و شهرت دروني، مانند نظـر جمعيـت يـك ملـت در مـورد      (هدف برند  .3؛ )شهرت آن(

 بـه كيفيـت و      وفاداري مخاطبـان بـه آن ارزش و احتـرام         (كيفيت و ارزش برند      .4؛  )كشورشان
صورت كلـي برندسـازي ملـي، امـروزه در اولويـت       به . )Anholt, 2010: 33() هاي آن ويژگي
  .)Olins, 2005: 171(سازي تمام ابعاد وجوديشان قرار دارد  المللي ها براي بين هاي دولت برنامه
هـاي    ، نام بيان ديگر   به. هاي ملي امروزه نيز كاركردي مشابه دارند        هاي تجاري و برندينگ     نام

كنـد،    ها و كيفيت مربوط به يك محـصول را بـازگو مـي              تجاري و برندينگ ملي نه تنها ويژگي      
خواهيم احساس كنيم و اينكـه        كنيم و يا مي     بلكه بازتابي است از آنچه نسبت به آن احساس مي         

 ـ ).15-16: 1385كـاپفرر،  (خواهيم ببينيم  بينيم و يا مي چگونه آن را مي ك نظـر  ترويج و مديريت ي
هاي جهاني در اصطلاح ديپلماسي سنتي عمومي، چهرة           ملت -سوي دولت     المللي به   مساعد بين 

هاي مختلف، برندينگ يا نـام تجـاري را           پژوهشگران حوزه . شد   يك كشور خوانده مي    2عمومي
گيرنـد،   عنوان تصوير يك كشور، محصولات آن و مديريت جذابيت يك كـشور در نظـر مـي             به

المللي اقدام  هاي مختلف هويتش در محيط داخلي و بين  كشور به ترويج جنبه اينكه چگونه يك  
هاي طرح برندينگ ملي، تكيه بر ساخت  عنصر مشترك در تعريف. )Wang, 2006: 92(كند  مي
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و بازسازي كشور مورد نظر است با تأكيد بر طرح تصوير ملـي كـه از عناصـر متفـاوت ماننـد                      
كالاهاي تجاري، گردشگري، هنر، موسيقي، شهروندان  رسانه،تاريخ، جغرافيا، صنعت، فرهنگ، 

هاي   پژوهشگران مختلف شاخص  . سازي اين عناصر است      تشكيل شده است و تجاري     1مشهور
بـراي نمونـه يكـي از    ). Aronczyk, 2013: 12(انـد   مختلفي را براي برند ملـي در نظـر گرفتـه   

وي صـادرات،   . اي آنهولـد اسـت    ه ـ  گيري برند ملي، شـاخص      هاي اندازه   ترين شاخص   محبوب
گـذاري، مهـاجرت، ميـراث فرهنگـي، مـردم و گردشـگري را ابعـاد اساسـي                    حكومت، سرمايه 

  ).(Anholt, 2010: 17شمارد  هاي ملي يك كشور بر مي صلاحيت
، شش بعد عـاطفي،     2عنوان فومبرون  گيري برندينگ ملي كشورها با      همچنين شاخص اندازه  

المللـي كـشورها در       گيري شهرت بين     و فرهنگ را براي اندازه     اجتماعي، جسمي، مالي، رهبري   
 3 برنامة برند ملي پنتـاگون .)Hemelryk Donald and Gammack, 2007: 49(نظر گرفته است 

هـايي بـود كـه دولـت تـايوان بـراي تبليغـات كمپـين نـام تجـاري ملـي و                        نيز از ديگر برنامـه    
ركز اصـلي خـود را بـر گردشـگري، برنـدهاي            اين برنامه تم  . كار برده است    تصويرسازي آن به  

 مـشابه  .)Rawnsley, 2000: 57(فرهنگ قـرار داد   گذاري و صادرات، سياست خارجي، سرمايه
ضلعي با تأكيـد بـر        برنامة پنتاگون تايوان، كمپين برند ملي سوئد نيز بر طراحي يك برنامة شش            

ذاري، فرهنـگ و ميـراث    گ ـ  هاي صادراتي، سياست خـارجي و داخلـي، سـرمايه           توريسم، نشان 
در بخـش بعـدي،    .)Johansson and Carlson, 2014: 31 ( ملي تمركز كـرده اسـت   -تاريخي 

براساس مباني تشريح شده به توضيح برندينگ و تصوير ملي روسيه در نقاط مختلـف دنيـا بـا                   
  .كنيم پردازيم و مشكلات اين برندينگ و عوامل شكست آن را بررسي مي تأكيد بر غرب مي

  المللي و شهرت بين افزاري روسيه بين سلاح و كلمات، اقتدار سخت
شدة امروزي براي صادرات تصوير ملي روسـيه، صـورتي چندبعـدي و     كار گرفته هاي به روش

جـاي    كند كه بـه     زمان شكلي تركيبي دارد و تلاش مي        كند كه هم    ادراكي از روسيه را تصوير مي     
. جنگ سرد، تصوير ملي روسيه را چندبعدي نـشان دهـد          تصوير تيره و تار و تهديدآميز دوران        

هاي آبجو و ودكا را بـه سـادگي           امروزه در بازارهاي غربي شايد بتوان تعداد محدودي از مارك         
پيدا كرد كه برند روسيه را بر روي خود دارند، اما هنوز تصاوير مخابره شده از روسيه بر مبناي                   

روسـيه اينـك از     . انـد   دهـي شـده     تيرگـي جهـت   سمت    شدت به   تصويرسازي ملي اين كشور به    
هـاي    مسكو از سال  . كند  هاي بسياري در زمينة مديريت برند ملي خود استفاده كرده و مي             روش

المللي مختلفي را در زمينة روابط عمومي اسـتخدام كـرده اسـت تـا بـه                   هاي بين   گذشته آژانس 
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طرح ديپلماسـي   .  آن كمك كنند   هاي ادراكي از    المللي اين كشور و برداشت      مديريت تصوير بين  
عنـوان    عنوان شكلي از طرح بسيج همگاني روسيه براي دياسپوراي روسي بوده كه بـه                به 1كليسا

 .)Curanovic, 2012: 18(شـود   هاي كلي برنـدينگ ملـي روسـيه اسـتفاده مـي      بخشي از هدف
اي مـسكو بـراي     ه ـ  اقـدام    نيـز از     2زبان روسية امروز    همچنين تأسيس كانال تلويزيوني انگليسي    

در دورة  . اندازهاي سياسي، فرهنگي و اقتصادي مـسكو در سراسـر دنيـا اسـت               گستراندن چشم 
پوتين، روسيه دوباره تمايل و توانايي اثبات خود در صحنة جهاني را دارد؛ اما دوگانگي روشني 

در زمينة  المللي    بين سطح بالايي از محبوبيت داخلي پوتين و توجه كمتر در زمينة مخاطبان بين             
بنابراين تمركز روسيه بر روي ساخت برند ملي ممكـن اسـت            . برند روسيه مشاهده شده است    
 :Avgerinos, 2009(اش تـا حـدودي دور شـود     هـاي نظـامي   موجب شود تا مسكو از توانايي

بخش مهمي از مشكلات برندينگ و تصوير ملي روسيه، مسائل معناشـناختي اسـت كـه     .)117
هـاي خـاص روسـيه در         چالش. ر سياستمداران و نظام اقتصادي روسيه است      بازتابي از نوع فك   

در ايـن زمينـه،   . گـردد  سازي در روسيه باز مـي    اين زمينه در مرحلة اول به پيچيدگي طرح ملت        
ملت روسيه براي ساخت برندينگ ملي و تصوير ملي متناسب، در مرحلة اول بايد به بازسازي                

و در رويارويي با يك ساختار متنوع قومي و زباني اقدام كنـد             يك نهاد ادراكي در زمينة داخلي       
)Dinnie, 2007: 6(.  

هاي تـصويرسازي ملـي و برنـدينگ يـك ملـت              ماهيت راهبردي برندسازي ملي به كمپين     
در رابطه با روسيه از زمان فروپاشي اتحاد شوروي هر چنـد ايـن كـشور تـلاش                  . بستگي دارند 

براي تصويرسازي متفاوت از روسيه جديد به نمايش بگـذارد؛          هاي متنوعي را      كرده است تا راه   
اش و فـروش سـلاح،        اما امروز نيز توان و تمركز برندينگ ملي روسيه بر روي قـدرت نظـامي              

بـر همـين اسـاس نيـز     . هاي تهديدآميز در برابر كشورهاي ديگـر اسـت       پردازي  همراه با عبارت  
 ,Sanders(شـود   ان نظـامي سـنجيده مـي   گرايي، طرح تصوير ملي بر مبناي تـو  احساسات ملي

سـوي ادراك     مثابة دوران جنگ سرد، بـه       رسد كه برند ملي روسيه امروز نيز به         نظر مي   به). 2013
هاي روسـي،     فروش سلاح و بازي با كلمات در سياست       . گيري شده است    ترس مخاطبان جهت  

ية امروز و برنـدينگ     تصوير ملي روس  . اصلي مشهور است كه برند روسيه بر آن تكيه زده است          
سمت مباني جديد كمپين برنـدينگ ملـي ماننـد، گردشـگري، توسـعة                ملي آن بيشتر از آنكه به     

گيـري شـده باشـند،     جهـت ... المللـي و   گذاري مستقيم خارجي، نفوذ نرم بين   صادرات، سرمايه 
رح ط. اند گيري شده گرايي احساسي جهت سمت ترس ادراكي كشورهاي ديگر و تبليغات ملي به

تواند با زور و توان منفي براي كشور مورد نظر از تصوير ملي محبـوب اعتبـاري                   برندينگ نمي 
ها از راه كدهاي ادراكي منفـي         به واقع زماني كه تصاوير و برند يك ملت سال         . مثبت ايجاد كند  
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مخابره شده و امروزه برند ملي آن كشور در بـين شـهروندان كـشورهاي ديگـر منفـي اسـت،                     
 روسـية امـروز نيـز از دوران    .)Dinnie, 2007: 3-4( تصوير ملي كاري بيهوده است ريزي طرح

المللـي صـادر      اي و بـين     پس از فروپاشي اتحاد شوروي كدهاي متفاوتي را به بازيگران منطقـه           
 . كرده است

  هاي كاهش تأثير برندينگ روسيه در غرب عوامل و زمينه
 صـورت   سـو، بـه      به اين  2006ين كشور از سال     طرح برند ملي روسيه و تصويرسازي مثبت از ا        

دخالت كرملين در تحولات اوكراين و پيوند كريمه به خاك روسيه و            . مداوم كاهش يافته است   
هـا، دخالـت در       دار دولت پـوتين بـه رسـانه         سپس افزايش تنش با اتحادية اروپا، حملات ادامه       

هـاي تهديـدآميز بـه         ارسـال پيـام    المللي و داخلي و     هاي غيردولتي بين    سوريه، سركوب سازمان  
در پنج سال اخير  .كشورهاي اروپايي و آسيايي به سرعت تصوير روسيه را دگرگون كرده است

دار كـرده اسـت؛ اول، مـسئلة پناهنـدگي            چندين مسئلة مهم، تصوير مسكو در غرب را خدشـه         
مپين دولتي ضد گرا و ك   جنس  هاي هم   ادوارد اسنودن؛ دوم، مبارزة رسمي دولت روسيه با جنبش        

وسيلة ارتش روسيه كـه       ها در روسيه و سوم، اشغال كريمه به         آن و دستگيري فعالان اين جنبش     
مـسئلة  . جـا گذاشـت     تأثير بسيار منفي را در تصوير و برند روسيه در كشورهاي مختلف دنيا به             

كـردن  ن اسـتفاده . شدت در دنياي غرب تضعيف كـرد       اوكراين و كريمه، تصوير ملي روسيه را به       
اي و نمايش تحليل خود از مسئلة اوكراين به دنياي بيرون و استفاده               هاي رسانه   روسيه از كمپين  
اي بحران خود و مخـابرة آن بـه تمـام دنيـا،               اي اوكراين از كمپين نمايش رسانه       صحيح و حرفه  

سـازي    اين كمپين.)Feklyunina, 2016: 15-17(شدت تضعيف كرد  برندينگ ملي روسيه را به
بحـران كريمـه يكـي از       . عنوان متجاوز به دنياي بيرون معرفـي كـرد          موفق اوكراين روسيه را به    

قلـدر  «ي    ها  دوباره لقب . ها را به طرح برندينگ ملي روسيه در غرب وارد كرد            ترين ضربه   بزرگ
 .كار گرفته شد هاي مختلف غربي در مورد روسيه به  روسي در رسانه2»باند تبهكار« و يا 1»اروپا

زمـان شـد بـا مقايـسة پـوتين بـا هيتلـر در                 حملة روسيه به كريمه و به كنترل درآوردن آن، هم         
هـم زمـان، اشـغال      . هاي جنگ سرد در مورد روسـيه        اي غرب و سپس كليشه      هاي رسانه   كمپين

 روس(شدت محبوبيت پوتين را در بين بخشي از شهروندان روسـيه   وسيلة روسيه، به كريمه به

بحران شبه جزيرة كريمـه بـار ديگـر تـصوير      .بالا برد) رقي و آسياي مركزيتبارهاي اروپاي ش
ويژه اتحاديـة اروپـا گـسترش         سالار در بين جوامع غربي به       عنوان مستبد و ضدمردم     روسيه را به  
ما اين مسئله محبوبيت پـوتين را بـسيار افـزايش    ؛ ا)Pew Research Center, 2014 (داده است
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توان بـا     اي سركش، مستقل و خشن كه فقط با زبان زور مي              گ روسيه حتي به قيمت برندين   . داد
  . آن صحبت كرد

هاي    يكي از شكست   2014 در سال    1هاي المپيك زمستاني سوچي     به گفتة كارشناسان، بازي   
هـاي    ها و جنبش    از همان ابتدا، تبليغات رسانه    . بزرگ طرح برندسازي مسكو در برابر غرب بود       

هاي ورزشي نامناسب، كار را       هاي ناتمام و مكان     هاي مختلفي از هتل    ضدروسي و ارائة گزارش   
المپيك سوچي دو اثر بسيار متفاوت بر برند ملي روسـيه داشـت؛ اول              . براي مسكو سخت كرد   

هـاي دولتـي روسـيه عليـه      اقـدام   كه با )Ostapenko, 2010: 60(بهبود تصوير خارجي روسيه 
اي غربـي بـه سـرانجام     هـاي رسـانه   گرايان و كمپين سجن سالار و هم   هاي اجتماعي مردم    جنبش

پرستانة آن در ارتباط با افتخارآفريني ورزشكاران جـوان روسـي             موفقي نرسيد؛ دوم، وجه ميهن    
آميـز بـود و بـراي جنـبش           بود كه در اين زمينه با تبليغات مختلف روسيه، تا حدودي موفقيـت            

شـدة    ه بخـش مهمـي از تـصوير اصـلاح         روسـي . اي شد   گراي روس و دولت پوتين پشتوانه       ملي
برندينگ ملي خود را بعد از فروپاشي اتحـاد شـوروي در مـسئلة كريمـه و اوكـراين و سـپس                      

اي مـسكو در برابـر غـرب و اوكـراين و              شكـست كمپـين رسـانه     . سوريه از دست داده اسـت     
رگـي  ندادن منطقي مسكو براي اشغال خاك اوكراين و كريمه به تصوير روسيه ضربه بز               توضيح

گر و اوكراين به كشور تحت سلطه تبـديل           در اين زمينه در مطبوعات دنيا، روسيه به اشغال        . زد
اي كمپين مسكو در       به شكست مطبوعاتي و رسانه     2پسكوف دبير مطبوعاتي پوتين دميتري   . شد

وي بر اين نكته نيز اشاره كـرد كـه امـروزه در مطبوعـات غربـي، تمـام       . اين زمينه اعتراف كرد   
كنند كه روسيه متهم است از گاز و منابع طبيعي و شـركت           گران بر اين مسئله اعتراف مي       لتحلي

گـاز پـروم   . كنـد  عنوان ابزاري براي فشار سياسي بر كشورهاي اروپايي استفاده مـي       گاز پروم به  
نام روسيه در دنياي انرژي بود كه تصوير و مباني هويتي روسـيه را   يكي از برندهاي ملي خوش  

شـدت مخـدوش      د به همراه داشت؛ اما امروزه اين برند نيز در اروپاي غربي و شرقي بـه               با خو 
 كه روسيه گاز را بر روي اوكراين قطع كـرد و وارد بحـران سياسـي بـا                   2006سال  . شده است 

روزة اوستياي جنوبي بين گرجـستان و روسـيه از ديگـر              ، جنگ پنج  2008غرب شد و در سال      
 :Simons, 2014(ر برندينگ ملي روسيه تأثير منفـي زيـادي گذاشـت    هاي منفي بود كه ب اقدام 

شدت به كاهش اعتبار  اي بين دو طرف به حملة روسيه به گرجستان و سپس جنگ رسانه .)443
دادن ايـن كـشور       اي گرجستان و متحدان اروپايي آن براي نشان         كمپين رسانه . روسيه كمك كرد  

در هـر دو    . اي كـرد    ستان را برنـدة جنـگ رسـانه       عنوان يك همساية كوچك و مظلوم، گرج ـ        به
اي و اقناع مخاطبان داخلي  المللي تنها به پوشش رسانه جاي اقناع و توضيح بين مسئله، روسيه به  

                                                 

1. Sochi 2014 Winter Olympic 
2. Dmitry Peskov 
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ندادن نخبگان روسي، نگرش ضدروسي  اي در اين زمينه و توضيح    نبود كمپين رسانه  . روي آورد 
  .هاي غربي را به شدت افزايش داد در رسانه
 برخـي  و تركيـه  غربـي،  كـشورهاي  بـا  مخالف موضعي در مسكو سوريه بحران ريانج در

 قـرار  سـوريه  بـر  حـاكم  سياسـي  نظام كنار در سعودي، عربستان محوريت به عربي كشورهاي
 و نظامي تجهيزات ارسال (نظامي و اقتصادي سياسي، هاي  حمايت اسد بشار از دولت  و گرفت
 قطعنامـة  چنـدين  وتـوي  را روسـيه  قاطعانة حمايت نماد انبتو شايد. كرد) نظامي مشاورة ارائة

 زمـان  از حمـايتي  روند اين به روسيه. دانست سوريه بر حاكم سياسي نظام عليه امنيت شوراي
 ايـن  در كه متفاوتي موضوع .داد ادامه قدرت با 2015 سپتامبر تا 2011 مارس در بحران شروع

 سـوريه  ميـداني  تحولات عرصة در روسيه قيممست نظامي ورود است، داده رخ حمايتي رويكرد
 بحـران  رونـد  در عطفـي  نقطـة  عنوان  به آن از توان  مي كه اي  گونه  به .است 2015 سپتامبر 30 از

 روسـيه  هـوايي  حملات  دربارة .)116-118: 1395 ،نژاد و سلطاني  كولايي( كرد ياد سوريه سالة چهار
 محورهاي. است توجه شايان عرب جهان و تركيه عربي، روسي، هاي  رسانه رويكرد سوريه، در

 جدي ورود ضرورت تبيين و تحليل چون هايي  موضوع بر روسي هاي  رسانه توجه مورد اصلي
 كـشور،  ايـن  مرزهـاي  از فراتر كيلومتر هزاران حتي گرايي  افراط و تروريسم با مبارزه به روسيه
 پـس  ويژه  به ملي غرور ياياح و روسيه نظامي قدرت نمايش روسيه، جامعة عمومي افكار اقناع
 هـاي   سياسـت  بـا  مقابلـه  و سـوريه  بـه  خـزر  دريـاي  از دوربـرد  كـروز  هـاي   موشك شليك از

توجـه   مـورد  اصـلي   محورهـاي  .اسـت  بـوده  متمركز خاورميانه منطقة در آمريكا طلبانة  توسعه
 يدتشد روسيه، نظامي عمليات بودن غيرمشروع ادعاي چون هايي موضوع بر نيز غربي هاي رسانه
 هواپيماهـاي  پـايين  عمـل  دقت ادعاي رو،  ميانه مخالفان قرارگرفتن هدف ادعاي سوريه، بحران
 بــراي ســنگين اي رســانه فــشار ســرانجام و روســيه موشــكي هــاي سيــستم و روســي نظــامي
   .بود حملات اين به بخشيدن پايان

هـاي   راه رسانههاي غربي از   مقابله با تصويرسازي منفي رسانه2005راهبرد كرملين از سال    
نگاران طرفدار روسيه در كشورهاي مختلـف         در حمايت روسيه، رويدادهاي تبليغاتي و روزنامه      

 روسيه براي مقابلـه بـا آنچـه         1سازي برند ملي    همچنين كمپين، بازسازي و يا دوباره     . بوده است 
اسـت،  هاي سياسـي روسـيه در كنتـرل ولاديميـر پـوتين               انتقاد ناعادلانة غرب از كاهش آزادي     

يكـي از   . ها بهبـود تـصوير دولـت روسـيه بـوده اسـت              هدف اصلي اين كمپين   . اندازي شد   راه
تـلاش ايـن كمپـين سـاخت        .  بـوده اسـت    2ابزارهاي اصلي اين كمپين خبرگزاري ريانووسـتي      

سـالاري درحـال توسـعه        عنوان كشوري با اقتصاد پررونـق و مـردم          تصويري مثبت از روسيه به    

                                                 

1. Re-branding 
2. RIA Novosti 



  231  طرح برندينگ و تصويرسازي ملي روسيه، رويكردها و دستاوردها
  

 روسيه، گسترش فرهنگ و زندگي      2018 و جام جهاني     2014مستاني  برگزاري المپيك ز  . است
سـازي بـراي مقابلـه بـا          هاي اين كمپـين     روسي، نمايش هنر جديد و پساجديد روسي از هدف        

هدف نهـايي كمپـين برنـدينگ ملـي     ) Simons, 2013: 14(تصويرسازي منفي از روسيه است 
ابتكـار ديگـر ايـن      .  اسـت  1ور عـادي  عنوان يك كش    صورت تدافعي، نمايش روسيه به      روسيه به 

وسـيلة ريانووسـتي حمايـت     اندازي شبكة خبري روسية امروز كه بـه   راه2005كمپين از آوريل   
زبان با پخش خبري بيست و چهار ساعته در           روسية امروز، شبكة خبري انگليسي    . شد، است   مي

هرچند . ي است هفت روز در هفته است و هدف آن تحليل اخبار و پخش خبر با رويكرد روس               
سـي بـسيار    بـي  آلمان، الجزيرة قطر و يا بي دويچه ولة   اين شبكه در مقايسه با رقيبان خود مانند         

هاي عربي و اسپانيايي خود تـلاش كـرده اسـت كـه بـا ايـن                   اندازي كانال   عقب است؛ اما با راه    
 مارگاريتـا  اين كانال بـه گفتـة يكـي از مـديران ارشـد آن      .اي وارد رقابت بشود هاي رسانه غول

تـري بـراي روسـيه و     طرفانـه  بـي    تا به امروزه تلاش كرده است تا يك چهرة جهاني            2سيمونيان
گذاري گـستردة روسـيه در زمينـة          نظر از سرمايه    صرف. مسكو در تحولات جهاني در نظر گيرد      

ها براي تغييـر تـصوير ايـن كـشور، امـروزه بخـش زيـادي از دنيـا هنـوز بـه روسـيه و                            رسانه
 همچنين، .)Kaneva, 2012: 123-125(كنند  انگيز نگاه مي اندازي نفرت هاي آن با چشم سياست

هاي توطئه وابسته است و در ايـن زمينـه، روز بـه               شدت به نظريه    شبكة خبري روسية امروز، به    
بنابراين روز به روز از تعداد مخاطبـانش در ديگـر نقـاط             . شود  روز بيشتر به كرملين وابسته مي     

با وجود صـرف سـالانه ميلياردهـا دلار بودجـه     . )Yablokov, 2015: 308(شود  ه ميدنيا كاست
براي ديپلماسي عمومي روسيه، هنوز تصوير منفي اين كشور در نقاط مختلف دنيا وجـود دارد                

هاي منفي ايـن كـشور را در داخـل و جهـان پوشـش       اقدام و اخبار مثبت روسي نتوانسته است  
  .دهد

 نبودن تصويرسازي ملي روسيه وسي، مباني موفقشكنندگي تصوير خرس ر

گرايـي نهادهـاي      پـردازي ملـي     نبودن برندينگ روسيه در دنيا ناشي از عبـارت          بخش زياد موفق  
برنـدينگ روسـيه در دنيـاي       . قدرت در روسيه است كه بيشتر براي مصرف داخلي كاربرد دارد          

سـو، بـا روسـية        از يـك  .  است وجود آورده   امروز يك دوگانگي تصويري را براي اين كشور به        
رو هـستيم و از سـوي ديگـر، روسـية            روبـه ... گـرا، طبيعـت دوسـت و          خواستار صلح، معنوي  

دو عامـل اصـلي بـراي رفتـار پرخاشـگرانة           . اعتماد و پيروي منافع زودگـذر       رحم، خائن، بي    بي
دسـالة  اول، ذهنيـت ص   : گيري اين تصوير منفي وجـود دارد        المللي و شكل    روسيه در محيط بين   

                                                 

1. Normal country 
2. Margarita Simonyan 
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وجودآمـدن    نمـايي در برابـر كـشورهاي ديگـر سـبب بـه              مسلط و شعاري در رابطه بـا قـدرت        
هايي شده است كه هدفش افـزايش قـدرت هژمونيـك روسـيه در برابـر غـرب اسـت                      سياست

)Simmons and Others, 2015( . تصويركـشيدن سـرزمين مـادري روسـية قدرتمنـد بـراي        بـه
گرايـي و اسـتعمارگري در داخـل،          هـاي گـستردة ملـي       يپرداز  جمعيت داخلي همراه با عبارت    

بنـابراين هـر حركـت      . شـود   اي از شور و تجديد حيات دوبارة كشور ديـده مـي             عنوان نشانه   به
. شـود   وسيلة مردم اين كشور حمايـت مـي         تهاجمي گستردة روسيه به خارج از مرزهاي خود به        

 ملـي روسـيه، نخبگـان آن و       همچنين روسيه تلاش كرده است تا در ايـن كشورگـشايي منـافع            
هاي بزرگ را نيز شركت دهد تا سياست خارجي آن با بيشترين اجماع و كمترين منتقـد     شركت

سازي از تـصوير اتحـاد شـوروي بـزرگ در روسـية               بر همين اساس چهره   . داخلي شكل بگيرد  
 فكـر   هـا   آن. شدت منفي كرده اسـت      امروز با مبنايي اجماعي، تصوير اين كشور را در خارج به          

دادن  امروزه نظريه . كنند كه بايد به هر قيمتي كشورشان ابرقدرتي همانند اتحاد شوروي باشد             مي
 در روسيه نشانة ضعف است؛ چه در برابر آمريكا چه در برابر اروپا يا هـر كـشور                   1يا بخشيدن 

  ديگري؛
آن سازي در مبناي اجماعي وحدت ملي روسيه و برندينگ ملي             دومين عامل ادراك دشمن    

پرستي   ايدة ميهن . ها بوده است    سازي عاملي تاريخي براي هويت ملي روس        دشمن. كشور است 
روسي با تمركز بر پيداكردن يك دشمن و مبارزة خصمانه با آن متمركز است و اين ايده تـا بـه       

 ,Clunan(آميز بوده و توانسته است وحدت روسيه متكثـر را حفـظ كنـد     امروز بسيار موفقيت

 خواه اين دشمن امپراتوري پارس و يا قاجار باشد يا آمريكاي استعمارگر و ضـد  .)141 :2009
  .مسكوي امروز

در حـوزة   . با اين باورها، امروزه كمتر كشوري است كه به روسيه اعتماد ثابتي داشته باشـد              
كند كه همان كلمات و تصاويري كه در برقراري ارتباط            ناي اشاره مي    ديپلماسي عمومي جوزف  

اطبان داخلي ممكن است موفقيت به همراه داشته باشـد در رابطـه بـا جمعيـت خـارجي                   با مخ 
 از نظر تاريخي تصوير و هويـت  .)Nye, 2004: 112(ممكن است، تأثيرهاي منفي داشته باشند 

سياسـت همـراه بـا      . روسي با درجة خاصي از ايـدئولوژي ضـدآمريكايي گـره خـورده اسـت              
گرايي تاريخي و ميـل بـه بـازي           هايش، گفتمان امپراتوري    كپردازي روسيه در برابر شري      عبارت

قدرت با توان حاصل جمع صفر، طرح برندينگ و تصوير ملي اين كشور را بيش از حـد تيـره                    
اي ضدروسـي، وظيفـة روسـيه بـراي بهبـود             هـاي قدرتمنـد رسـانه       در برابر كمپين  . كرده است 

عنـوان خـرس بزرگـي كـه حريفـان           بـه دادن روسيه     نشان. قطع دشوار است    اش به   برندينگ ملي 
 ,Taras(كننـده شـده اسـت     برد، بسيار براي روسيه خـسته  مختلف از جمله غربي را از بين مي

                                                 

1. Giving as a sign of weakness 
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سازي برندينگ ملي ژاپن و آلمـان كـه پـس از شكـست و      تجربة موفق دوباره .)24-26 :2013
اهبـرد  كار و عموم مـردم همـه پـشت سـر يـك ر               و  نابودي در جنگ جهاني دوم، دولت، كسب      

مشترك متحد شدند تا تصوير ملي خود را بهبود بخشند و هويت ملي خود را بازسازي كننـد،                   
آلمان و ژاپن به خوبي توانستند با بازسـازي         . گيري براي روسيه است     هاي خوبي از درس     نمونه

هـاي برتـر دنيـا قـرار          برند ملي خود، از نظر اقتصادي و سياسي خودشان را در جايگاه قـدرت             
ها، روسيه يك     ها و حوزة نفوذ آن       با اين حال، جدا از موضوع حفظ ابرقدرتي براي روس          .دهند

بنـابراين بازسـازي و بهبـود    .  )Tsygankov, 2016: 223(راهبرد هويتي ملـي قدرتمنـد نـدارد    
درك درست و روشني از تمايلات و  نداشتن. تصوير ملي و برندينگ روسيه بسيار دشوار است   

هـاي مـردم    سالار كافي براي بيـان ارزش       كشور و همچنين نبود فضاي مردم     هاي ملي اين      هدف
. انداز راهبردي تصوير ملي روسيه را بـسيار تيـره كـرده اسـت               روسيه و جامعة مدني آن، چشم     

تواند تا ابد تـصوير ملـي         بودن روسيه كه ترس و احترام ديگران را به همراه دارد، نمي             ابرقدرت
در اصل، برندينگ ملي بـر مبنـاي ابزارهـاي ارتبـاطي عـاطفي و               . رداين كشور را پابرجا نگهدا    

  . شود و ترس در آن جايگاهي ندارد ادراكي طراحي مي
هاي مربـوط بـه بازسـازي عظمـت           افزون بر اين، هر روز متحدكردن مردم روسيه با لفاظي         

اري از بـراي بـسي  ). Avgerinos, 2009: 128(شود  تر مي وسيلة كرملين سخت اتحاد شوروي به
مورخان، روسيه در آينده، كابوس ژئوپليتيك كشورهاي منطقه و غـرب خواهـد بـود؛ زيـرا بـا                   

اي همراه بـا جمعيـت فقيـر،     خورده با سلاح هسته تضعيف اين كشور، شبح يك كشور شكست  
 در .)Howe and Jackson, 2009: 2(بيني بـراي دنيـا رقـم خواهـد زد      سرنوشتي غيرقابل پيش

ين تغييرهاي جمعيتي، اقتصادي و سياسي بزرگي، خيلي سخت است كـه برنـد              رويارويي با چن  
كـار چندجانبـه    يك ابرقدرت با حوزة نفوذ يا يك دولـت كـه مايـل بـه     .روسيه را تعريف كنيم

است؟ دولت وابسته به نفت و گاز        روسي فرد به منحصر جهان يا اروپا جامعة از است؟ بخشي 
هـاي   خواه يا حكومت مطلقه است؟ از كاسـتي     سالاري  ردميا يك اقتصاد درحال توسعه است؟ م      

ديگر طرح تصويرسازي روسيه، اتصال شخصيت پوتين به هويت ملي و برندينگ ملي روسـية               
عنوان تزار جديد روسيه از       رسد كه وي به     نظر مي   همچنين به . جديد در نقاط مختلف دنيا است     

1هـا  ي امـروز روسـيه و مـارك   الگوهـا ). Stokes, 2015(كند  اين اتصال استقبال مي
هـاي   و آرم 

براي نمونه، امـروزه مـا      . هاي معروف دنيا گواه اين اتصال است        مختلف و كاريكاتورهاي مجله   
پوتين را تصور كنيد كـه سـوار بـر       . ايم  هاي داخلي و خارجي ديده      همه اين تصوير را در رسانه     

هـاي     او كه گاهي از رسانه     يا تصاوير خاص  . كند  اي است و اسلحه حمل مي       خرس بزرگ قهوه  
كننده، مهربان، ورزشكار،     پوتين سرگرم . شود  هاي داخلي ايران پخش مي      مختلف از جمله رسانه   

                                                 

1. Logo  
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زيست و مردمي، طرفدار حيوانـات، الگـوي مردانگـي، تـصاوير              مدار عاشق مردم، ساده     سياست
، بـازي   هاي روسي، برگزاري جشن تولد خودجوش بـراي پـوتين           اش بر روي لباس     نقش بسته 

پوتين با حيوانات وحشي از جمله ببر، شير، پلنگ، كشتي و مبارزة پوتين، فوتبال بازي كردنش، 
همه نشان از اتصال برندينگ و هويت ملـي روسـيه بـه             ... ديدارش با كارگران قطب جنوب و       

شـان بـه    سـالار اسـت كـه برنـد ملـي      اين مـشكل عمـومي كـشورهاي غيـر مـردم       . پوتين دارد 
  .شود ها متصل مي ياسي آنهاي س شخصيت

  نتيجه 
 روسـيه   ةهـا در جامع ـ     برندينگ ملي روسيه امروزه نيز بدون بازكردن عمومي اين گفتمان          طرح

 مردمي بلكه در پشت درهاي بسته و        -ها نه در تعامل با يك گفتمان عمومي        همانند ديگر حوزه  
 كـه   كننـد    بيـان مـي    برندينگ ة پژوهشگران حوز  ،با اين حال  . شود ريزي مي  از بالا به پايين طرح    

 دهـي  ، شكل برند   سود مي   برندينگ ملي  طرح كساني كه از  بدون يك گفتمان عمومي و دخالت       
جـاي   بـه  . درازمـدت بـسيار دشـوار اسـت        راهبـرد  تصوير ملي و يـك       ة يك سيستم يكپارچ   به

هاي غربي و شرقي، كـرملين اول بايـد    افزاري روسي به كشورها و شركت صادرات برند سخت  
هـاي غيردولتـي، افـراد       هاي دولتي، سـازمان    هاي روسي، سازمان    روي هماهنگي بين شركت    بر

 مهاجران روسي خارج از كشور كار كند تا بتواند نسبت به بهبود تـصوير ملـي   ةمشهور و جامع  
 دولتـي،   ة تا فراتر از حوز    بتواند روسيه بايد    همچنين. وجود آورد  ه را ب  يروسيه رويكرد هماهنگ  

هـا بـه افكـار        آن راهوطرفه را با مردم روسيه در اين زمينه برقرار كند تـا بتوانـد از                يك تعامل د  
الاذهاني بين خود و     سيستم سياسي كه نتواند براي ادراك بين      . عمومي جهاني دسترسي پيدا كند    

.  ارتباطي برقرار كند، بدون شك نظامي شكست خورده خواهـد بـود            ةمردمش يك خط دوطرف   
 را با مباني نرم جـايگزين كنـد و بـر ايـن اسـاس بتوانـد       خودافزاري  ختروسيه بايد قدرت س   

 تصوير خود به دنياي اطـراف مخـابره         ةهاي يكساني را در زمين     تصويري سازگار و مثبت و پيام     
ضدروسـي رسـانه      بـا هاي طولاني است كـه       دولت روسيه مدت  . كند         
از

هـاي غربـي 
  . ستي نااميد شده امهاي ديپلماتيك عمو تلاش

دار  نيـت  حـسن هـاي  پردازيسخن ساخت تصوير خيالي از يك كشور و  شايان توجه اينكه،  
توانايي يك ملت براي بهبود تصويرش فقط در ارتباط با          . اثر است   تاكتيكي بي  يگراي بدون عمل 

برقـراري ارتبـاط     دادن و  ها توانايي گوش    بر ارسال اين پيام    افزونارسال يك پيام مثبت نيست؛      
 داخلي و خارجي نيز از اصول اساسـي تـصويرسازي ملـي مناسـب               ةميز و برابر در حوز    آ صلح
هـاي مـدني كـشورهاي         روسيه بايد تلاش كند كه بعد از دولت وارد تعاملات با جنـبش             .است

ها شود تا بتواند به مرور زمان افكار عمومي را قـانع كنـد كـه روسـية                    ديگر و افكار عمومي آن    
براي اين هدف، نزديكـي     . هاي گذشته نيست    وز و امپراتوري تزار قرن    امروز اتحاد شوروي دير   

هایتعصب  
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روسيه . هاي ديگر باشد    گذار اين فرايند دوستي با ملت       تواند پايه   فرهنگي، اجتماعي و علمي مي    
هـاي    اقـدام   ها بـراي اقنـاع افكـار عمـومي بـراي توجيـه و عـذرخواهي از                    بايد در كنار دولت   

هـا را     اقدام  نمونة اين   . هاي عمومي را نيز بگشايد      كشورها كانال اش در مقابل بسياري از        گذشته
ژاپـن ديـر زمـاني      . اند  خوبي اجرا كرده    ژاپن و تا حد كمتري كرة جنوبي امروز در شرق آسيا به           

شكلي كه بيشتر كشورهاي شـرق آسـيا از غـارت،             كشوري غارتگر، ديكتاتور و متجاوز بود؛ به      
ها در امان نماندند؛ اما امروزه دولت ژاپـن بعـد از گذشـت                تجاوز، كشورگشايي و كشتار ژاپني    

چندين دهه با طراحي فرايندهاي نرم تلاش كرده است تا با عذرخواهي از تمام ايـن كـشورها،          
هاي ارتباطات عمومي را با جوامع مدني و          ها، كانال   هاي آن   هاي فراوان به دولت     افزون بر كمك  

 بتواند به اصلاح و بازسازي برند و تصوير گذشتة خودش           افكار عمومي اين كشورها باز كند تا      
بـدون شـك سياسـتمداران      . دست يابد و تصوير و برندي نو از ژاپن در شرق آسيا نشان دهـد              

توانند اين سياست را در مورد كشورهاي همـسايه و تـا              مسكو در صورت داشتن ارادة قوي مي      
اي جديد را بـه    تصويري جديد از روسيه   حدي غرب اجرا و به بهبود تصوير خود اقدام كنند و            

شناسد و خواسـتار      رسميت مي   نمايش بگذارند كه فرهنگ، قدرت و سرماية همة كشورها را به          
  .ها است همكاري برابر در همة حوزه
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